Allmdanna villkor Built

§1 Allmant

Tillampning

Dessa allmd&nna villkor gdller dels fér férmedlingstjénster utférda av Built
Sverige AB med organisationsnummer 559141-7232 (nedan Built) och dels for
byggtjénster utférda av externa aktérer (entreprenérer) bokade genom Built.
Built &r en marknadsplats dar Kunder kan boka leverantdrer av byggtjénster
(nedan Entreprendrer). For tjdnsten galler Hantverkarformuléret 17,
Konsumenttj@nstlagen (1985:716) samt Lag (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfér affarslokal (Distansavtalslagen) gentemot konsument och AB 04
eller ABT 06 gentemot ndringsidkare.

Bestdllning

Bestdllning av tjénster kan gbéras via www.built.se, via mail eller telefon. Fér att
goéra en bestalining hos Built mdste du vara 18 ér vid ordertillfallet. Genom att
boka en tjanst hos oss samtycker du till véra Allmé&nna villkor, garanterar att
du d&r 6ver 18 &r samt att du gett oss korrekta efterfrdgade uppgifter. Vid
avslutad bestdlining anses tjansten vara bokad och avbokning kan d& endast
goras i enlighet med vad som framgdr under punkt 4 och/eller punkt 7 nedan.

§2 Behandling av personuppgifter

Built &r personuppgiftsansvarig. Built kormmer behandla de personuppgifter
som Entreprendren och Kunden Idmnat sj@lvmant samt de personuppgifter
som Built inhédmtat frén externa register i enlighet med
Dataskyddsférordningen GDPR (Europaparlamentets och Radets Férordning
2016/679). Built ska vidta de tekniska och organisatoriska atgérder som krévs
enligt EUs Dataskyddsférordning for att skydda sddana personuppgifter mot
obehdrig dtkomst, forstoérelse och dndring.
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Built kommmer anvénda de personuppgifter som inhdmtas i samband med
avtalets ingdende samt Entreprendrens utférande och Kundens nyttjande av
tjinsten endast i syfte att anvéndas fér avtalet, leveransen av tjéinsten samt
Builts kommunikation med Entreprendren och Kunden. Dessutom kan Built
komma att anvénda dessa personuppgifter fér att erbjuda kunden andra
kringliggande tjénster.

Entreprendr och Kund som dr registrerad har alltid ratt att begéra att f&
tillgang till vilka uppgifter som behandlas om denne som person.
Entreprendren och Kunden har dven ratt att begdra att uppgifterna réttas,
begrdnsas eller raderas. Entreprendren och Kunden kan dven géra en
invéindning mot viss typ av behandling och om samtycke till viss behandling
har ldmnats kan denne ndr som helst &terkalla samtycket. Entreprendren och
Kunden har dven ratt att begdra dataportabilitet, dvs kunna flytta med sig
uppgifterna.

§3 Tjanstens genomférande

Uppdraget utférs fackmassigt av Entreprendrer och i enlighet med Kundens
bestdlining. Builts uppgift ar att, fér Entreprendrens rakning, ta emot och
bekrafta bokningsfoérfrdgningar frdn Kunden. Built kontrollerar I6pande att
samtliga Entreprendrer, som utfér tjinster genom Built, betalar aktuella skatter
och avgifter samt att de ar relevant férsékrade. Built tillhandahdller dven
kundtjanst samt tillhandahdller fakturering till Kund. Entreprendéren som
Kunden anlitar ar ett féretag som agerar sjalvsténdigt och fér egen rdkning,
vilket innebdr att Entreprendren ansvarar fér eventuella fel, dréjsmdl, skada
eller annat till féljd av byggtjansten.

Entreprendren ansvarar for att tjinsten utférs med omsorg och pd ett i dvrigt
fackmdssigt satt. Entreprendren ansvarar vidare foér att uppdragets
bemanning dr tillfredsstallande i b&dide omfattning och kvalitet. Entreprendren
ansvarar fér och garanterar att eventuellt anlitad underleverantér
upphandlats med villkor likvardiga de i Hantverkarformuléret 17, AB 04 eller
ABT 06.

Entreprendren ansvarar fér och garanterar att samtliga anstdllda och éven
eventuella underleverantérer iakttar de skyldigheter som regleras i detta
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avtal. Entreprenéren ansvarar dessutom fér och garanterar att alla anstdélida
har svenskt arbetstillstdnd eller ér beviljaode undantag frén arbetstillstdnd i
Sverige.

84 Avbestdlining

Eventuell avbestdlining gors till Built, som hanterar detta pd uppdrag av
Entreprendren, och sker i enlighet med Hantverkarformuléret 17, AB 04 eller ABT
06.

§5 Betalning

Built fakturerar Kund pé& uppdrag av Entreprendren. Betalning av tjéinster som
Kund har bestdallt och som ar utférda av Entreprenéren betalas via faktura
genom factoringbolag eller direkt av Built. Fakturan skickas till Kunden i
enlighet med avtal vid bokning. Genom att godkénna véra Allménna villkor
samtycker Kunden till att Built tar en kreditupplysning infér fakturering. Om
Kunden inte gdr igenom kreditchecken sker betalning av Kund i férskott.

§6 Reklamation

Eventuell reklomation gérs direkt till Entreprendren, varefter Entreprenéren
informerar Built.

Vid reklamation fr&n konsument gdller villkoren i enlighet med Allménna
bestdmmelser fér Hantverkarformuldret 17 samt Konsumenttjénstlagen
(1985:716), vilket innebér att fel mdste reklameras inom skalig tid efter att det
upptdckts.

Vid reklamation fr&n néringsidkare gdller villkoren i enlighet med Allmd&nna
bestdmmelser for ABO4 eller ABTOBG, vilket innebdr att fel mdaste reklameras
utan dréjsmal efter att det upptdackts.

§7 Angerratt
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For avtal som tecknas med konsument pd distans har kunden dngerratt enligt
Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér afférslokal
(Distansqvtqlsldgen). Det innebdr att kunden kan frdntréda avtalet inom
fiorton (14) dagar fréin avtalets ingdende. Om Kund utévar dngerréatten har
Built och/eller Entreprendren rditt till en proportionell andel av det avtalade
priset fér de tjdnster som utférts tiden innan Kunden gav meddelande om
utdévande av dngerrdtten.

Om Kund énskar utéva sin dngerratt gentemot Built gdllande
formedlingstjéinsten ska Kunden underrétta Built pd kontoret@built.se. Om
Kund énskar utéva sin dngerrdtt gentemot Entreprendren gdllande
byggtjénsten ska Kunden underrdtta Entreprenéren enligt uppgift i offert.

§8 Rot-avdrag

Built ansvarar fér att anséka om rotavdrag vid Skatteverket. Det ar dock alltid
kundens ansvar att han eller hon uppfyller villkoren fér rotavdrag. Det innebdr
att det ar kundens ansvar att sékerstalla att denne har ratt till rotavdrag samt
att denne har utrymme kvar att géra rotavdrag pd. Det innebdr ocksd att
kunden ansvarar fér de uppgifter som denne IdGmnar till Built. Om Skatteverket
skulle finna att kunden inte har rétt till rotavdrag, ér det alltsd kundens
skyldighet att istallet erldgga den delen till Built.

§9 Sekretess och konkurrens

Varken Built eller Entreprenéren fdr till tredje man utan den andra partens eller
kundens godkénnande Idmna ut konfidentiell information som part erhdllit
frédn den andra parten eller som framkommit vid genomférandet av
uppdraget, férutom vad som dr nédvandigt for uppdragets utférande.
Parterna ansvarar dven for att eventuell personal samt eventuella
underleverantérer iakttar samma skyldigheter gdllande sekretess.
Sekretesskyldigheten galler dock inte fér séidan information som part kan visa
har blivit k&dnd fér honom pd annat sdtt dn genom uppdraget eller som ar
allmdnt kand.

Denna férbindelse gdller sGval under avtalstiden som fér en tid av ett &r efter
avtalets upphérande.
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§10 Andrade villkor

Built har ratt att dndra i Allmd&nna villkoren vid behov. Anvéndarna ansvarar
for att hdlla sig uppdaterade och anses ha godkdant eventuella andringar av
villkoren genom att fortsétta anvénda Built.se.

8§11 Force majeure

H&ndelser som inte kan férutses, sdsom krig, naturkatastrof, stridsdtgdrder p&
arbetsmarknaden, myndighetsbeslut, férdyrande omstdndigheter samt
likvérdiga hdndelser utanfér vér kontroll, skall hénféras till force majeure, vilket
innebdr att Built befrias frdn sina forpliktelser att fullgéra ingdngna avtal.

§12 Cookies

Cookies dr en liten textfil bestdende av bokstéver och siffror som skickas frén
var webbserver och sparas pd din webbldsare eller enhet. Cookien innehdller
information om besodk p& hemsidan och anvénds av tekniska skal for att
forbattra webbplatsen. Vi anvéander olika verktyg for att samla in och spdra
information och data om anvéndandet pd sidan. Din IP-adress ar
anonymiserad till dess att du aktivt delger din personliga information till oss
och anvdnds bland annat fér att spdra hur sidan anvénds vid aktivitet, t.ex.
hur ldnge man som anvéndare dr inne pd var hemsida.

§13 Tvist

Tvist i anledning av uppdraget, som parterna trots anstrdngning inte kunnat
l6sa pd egen hand, ska avgéras av svensk domstol enligt svensk lag.
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